Obhajili prvenstvi

Spolecnosti N + N Kosatky patfi jiz nékolik let prvni
misto mezi prodejci traktorli Zetor na domacim trhu.
Obhajit prvenstvi se ji podafrilo takeé v loriském roce,
kdyz opét navysila poc¢et prodanych traktora. Na to,
jaky byl rok 2005 a co firma chysta do budoucnosti,
jsme se zeptali jednoho z jejich majitelti Petra Nezbedy.

Lubos Stehno

Kolik traktoru jste loni prodali?

Bylo jich 102, pricemz 181
jich mame stéle v servisni zéru-
ce. Lonsky rok byl tedy co do
prodejii zatim nejuspésnéjsi. Po-
maha ndm i to, Ze Zetor je stabi-
lizovanou firmou a vyroba roste.
Zatimco v roce 2000 vyrobili
v Zetoru 4000 traktord, loni to
bylo 5500 kust a letos by to dle
planu mélo byt dokonce 6500
traktort.

Jak dlouho trvd, neZ se objed-
nany traktor dostane k zdkazni-
kovi?

Objednaci lhita je dlouha 60 az
90 dnd. Je to hodné, proto se sna-
Zime drZzet skladovou zdsobu
traktor(i, abychom mohli opera-
tivné reagovat. Ze zkusenosti jiz
vime, které modely se nejvice
prodavaji a podle toho je objed-
navame. Pokud chce zakaznik
traktor vyloZené v presné specifi-
kaci, pak je dodaci lhita dlouhd
dva az tii mésice.

Které zetory se tedy nevice pro-
ddvaji?

Z tady Proxima je to model
8441, méné pak 7441, z tady
Forterra zejména model 114 41
ataké 117 41. Pravé u fady For-
terra, respektive modeld 8641
a 9641, je nyni cenova akce vy-
hlasend vyrobcem, ktery nabizi
vybavu za 55 000 zdarma. Jde
o sklopny volant, koncovky
CBM a klimatizaci. Akce je
omezend na traktory vyrobené
v 5. a 6. mésici tohoto roku. Mo-
dely 8641 a 9641 si Casto pofizu-
ji zemédélci k agregaci s krmny-
mi michacimi vozy, nebo se vy-
uzivaji pro montaze lesni nastav-
by. Z pohledu vybavy bychom
uvitali, kdyby vyrobce piipravil
méné vybavenou a tudiZ jedno-
dussi verzi traktoru Proxima,
protoZe fada Major se jiz v CR
neprodavd. U soucasné Proximy
je ve standardni vybavé napfi-
klad zavazi nebo agrohdk, coZ
ne vSichni uzivatelé pozaduji.

Pro ty, ktefi tuto vybavu nepo-
trebuji, se pak zbyte¢né navysu-
je cena.

Proddbvdte ale i jinou techniku
nez zetory ...

Kromé traktorti Zetor prodava-
me i zavésnou techniku, vétSinou
od domécich vyrobcl. Protoze
sami hospodafime, mame stroje
na svych pozemcich vyzkouse-
né, a tak muzeme zakaznikim

automaticky traktor na tii roky
strojné pojistény, spolutiast je
pouze 10 000 K¢. Prvni tfi roky
ma tedy zédkaznik, jak se fika,
pohodu. Popsanym zplsobem
je financovano asi 90 procent
nami prodanych traktord, zby-
vajici ¢ast je financovana pro-
stfednictvim zdkaznického tvé-
ru az na Sest let, nebo pies
PGRLF.

MuiZete zminit, co si zdkaznik
v zdrucni dobé plati a co ne? Ob-
vyklé byvd uhrazeni olejovych
ndplni a filtra.

U nas ne, dva roky je servis zce-
la bezplatny. Zdkaznik tedy ne-
plati cestu mechanika, oleje ani
filtry, zkratka ma k dobru dva ro-

pfi vybéru poradit. Nicméné jsme
schopni vyhovét i tém, ktefi si
traktor chtéji vyzkouSet doma,
ve svych podminkéch a se svym
naradim. Traktor jim pfivezeme,
pfedvedeme a agregujeme s je-
jich technikou, nebo si zdkaznici
mohou vyzkousSet nasi zavésnou
techniku, a pak se rozhodnout pro
stroj, ktery se do jejich podminek
hodi.

Jak je to s financovdnim no-
vych traktori?

V soucasné dobé je nejrozsire-
néjsi leasing s nulovym navyse-
nim, kdy zékaznik slozi 25 pro-
cent z ceny traktoru, a pak na-
sleduji splatky 36 mésict podle
splatkového kalendare. Cena
pro zdkaznika je pfitom konec-
na a navySeni pro leasingovou
firmu hradime ze dvou procent
my a ze tii procent vyrobce. Po-
kud se financovani realizuje
pres CSOB, mi zakaznik také

ky nebo 1800 motohodin kom-
pletniho servisu zdarma. Kromé
toho se zemédélci pti komunikaci
se servisnim technikem nauci, jak
traktor spravné provozovat, co
sledovat a jak provadét pravidel-
nou udrzbu. Nasim cilem je to,
aby se provozni spolehlivost a Zi-
votnost zvySovala. Potom stoupa
i divéra ve znacku, stejné jako
v nds prodejce.

Kromé traktorii v zdruce servi-
sujete i stroje po zdruce.

Ano, snazime se jich opravovat
co nejvice, ale kvalita stroji se
zlepsuje, takze procento oprav
u novych traktordi je minimalni.
Teprve po probéhu okolo deset
tisic motohodin pfichazi ¢as na
zasadnéj$i opravy. Méli jsme
vsak traktor, ktery natocil i pat-
nact tisic motohodin bez nutnosti
generdlni opravy motoru, stacily
pouze dil¢i opravy, jako sefizeni
vstiikovaciho Cerpadla, vyména

vstiikovact, ventild a jejich vo-
ditek.

To je zajimavé, protoZe Zetor
uvddi Zivotnost motoru v relaci
osm az deset tisic motohodin.

Také nés to prekvapilo, ale Slo
o traktor, ktery byl v nasi péci
i po zéaruéni dobé. Prosel tedy
vSemi predepsanymi prohlidka-
mi a tkony, které vyrobce poZza-
duje, a na jeho Zivotnosti se to
pak projevilo. BohuZel, zemédgl-
ci se jesté plné nenaucili jezdit se
svymi stroji na pravidelné kontro-
ly a mnohde uplatiiuji systém, Ze
dokud traktor jede, tak se neopra-
vuje. Preventivni kontrola sice
vypadd jako ndklad navic, ale
jednoznac¢né prodlouzi Zivotnost
traktoru.

Dd se tedy rici, Ze s pomoci
véasnych oprav se predejde pri-
padnym zdvaddm, které pak zna-
menaji ndkladnéjsi a draZsi
opravu.

Vétsinou nejde o Zadné opravy,
ale spravné sefizeni traktoru,
o némz zékaznik vétSinou ani ne-
vi. Nespravné sefizené soucasti
pak vykazuji vétsi opotiebeni
a zivotnost klesd. Mnohdy si tak
zakaznik zdvadu vlastné ,,vyrobi*
sam, protoze pro sefizeni nema
vétSinou potfebné pripravky, ne-
zna ani nastavované vuile a po-
dobné.

Jak rychle reagujete na poZa-
davek zdkaznika na odstranéni
zdvady?

Do 24 hodin, pokud jsou vSak
servisni vozidla ,,doma*, vyjiz-
dime ihned. Na skladu mdme
uplny sortiment originalnich né-
hradnich dilt, k ¢emuz ndm po-
maha unifikace modelovych rad
traktort Zetor. Kdyby se ndho-
dou vyskytla obdobna zdvada
na vice traktorech najednou,
jsme schopni dovézt do Sesti
hodin dil z Brna. Bohuzel, ve
skladu mame fadu dila starych
i Sest let, nebot podle oprav
star§ich traktord jsme se domni-
vali, Ze budou tfeba. Neni tomu
tak, kvalita traktort jde zkritka
nahoru.

Co chystdte do budoucna?

Chtéli bychom rozsifovat zejmé-
na aktivity v pozdruénim servisu.
Byli bychom radi, kdyby se na nas
zdkaznici vice obraceli v ramci
pravidelnych servisnich prohli-
dek, tak jak jsou zvykli napriklad
u osobnich automobili. u



